5. Berliner Methodentreffen Qualitative Forschung, 26.-27. Juni 2009

Kontakt: Katja Helms, k.helms@web.de

WER - WIE - WAS?
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Akteurskonstellationen als Instrument einer Grounded-Theory-Studie
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1. Forschungsanlass

In der Forschung Uber die Revitalisierung historischer Stadtkerne im
stadtebaulichen Denkmalschutz

- herrschen (stédte-)bauliche, statistische, oft normative Betrachtungen vor,

- bleiben Interaktionsprozesse zwischen den verschiedenen Akteuren
zumeist abseits der Betrachtung.

2. Forschungsfrage

»Welche Rolle spielen zivilgesellschaftliche Akteure in Planungsprozessen
des stadtebaulichen Denkmalschutzes?“

3. Theoretischer Zugang

a. Begriffsdefinition:

Der analytische Governance-Begriff meint die Gesamtheit aller kollektiven
Regelungsformen und sozialen Handlungskoordinationen von
hierarchischem Handeln von Akteuren Uber interdependentes, marktgeleitetes
Handeln bis hin zur Selbstregelung (Benz 2004 und Mayntz 2004).

Ziel ist die Bewaltigung gemeinschaftlicher Aufgaben.

b. Theoretischer/heuristischer Analysehintergrund:

Das Konzept der drei Governance-Kompetenzen dient der Beschreibung von

akteursbezogenen Eigenschaften bezliglich der Handlungsfahigkeit in

Governance-Prozessen:

- Wissenskompetenz,

- Sozialkompetenz,

- Handlungskompetenz.

(angelehnt an governance capacity bei Healy et al. 2002a,b; Fichter et al. 2004

und Matthiesen & Blrkner 2004).

‘ Die Ermittlung dieser Kompetenzen, die in den untersuchten Prozessen von
Akteuren eingesetzt wurden, bildet die Basis fiir die Rekonstruktion der
Akteurskonstellation und Rollenteilung.

4. Methodischer Zugang

Die problemzentrierten Interviews (Witzel 2000) aus zwei Fallstudienstadten mit je
einem Untersuchungsprojekt werden angelehnt an die GTM-Kodierschritte nach
Glaser (1978) - unter Verwendung der Kodierfamilien - bearbeitet, um
Akteursinteraktionen zu untersuchen.

q Die Analyse der Akteursinteraktionen fiihrte zu dem Ergebnis, dass
zusatzlich eine strukturelle ErschlieBung der Akteurskonstellationen nétig
ist, um die Frage nach der Rollenteilung der Akteure beantworten zu
kénnen.

5. Teilergebnis: die STRUKTURKARTE

Die STRUKTURKARTE wurde als Instrument zur strukturellen Erfassung und
Darstellung von Akteurskonstellationen im Rahmen der Dissertation aus der
egozentrierten Netzwerkkarte der (quantitativen) Netzwerkanalyse (Kahn &
Antonucci 1980; Straus 1994, 2002 und Feuerstein 2005/2008) entwickelt.

Dabei wurde die Karte

- auf der Grundlage der o0.g. Daten durch die Entwicklung der
Anwendungsschritte von einem Erhebungs- in ein Auswertungsinstrument
transformiert und

- unter Einbindung des theoretischen und heuristischen Hintergrundes
Governance-Kompetenzen fir die Fragestellung spezifiziert.

q Aus den interviewbezogenen Karten kdnnen akteursbezogene Karten
entwickelt werden, indem bezuglich jeweils eines Akteurs die Informationen
aus allen Karten zusammengefasst werden. Die ermittelten Kompetenzen
eines Akteurs bestimmen seinen oder ihren Platz im sozialen Raum
Akteurskonstellation und somit die Rolle im Planungsprozess.

6. Ausblick

Die mit der STRUKTURKARTE ermittelten relationalen
Akteurskonstellationen geben Aufschluss iiber die Rollen der Akteure in
den Planungsprozessen des stdadtebaulichen Denkmalschutzes.

Anwendung der STRUKTURKARTE

handelnde Akteure im Planungsprozess
Die Interviewpartnerin / der Interviewpartner nimmt
Handlungen anderer Akteure (relationale
Fremdwahrnehmung) und ihre / seine eigenen
Handlungen (selbstreflexive Eigenwahrnehmung) an
einem bestimmten Zeitpunkt des Planungsprozesses
wahr.

Interviewpartnerin / Interviewpartner
Die Interviewpartnerin / der Interviewpartner beschreibt
im Interview die Fremd- und Eigenwahrnehmung von
Handlungen als Deutungsmuster. Die Handlungen
werden in der Auswertung durch Kodieren identifiziert
und theoriegeleitet in korrespondierende Governance-
Kompetenzen ibersetzt.
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Ausschnitt aus einem Interview mit einem Mitarbeiter des Stadtplanungsamtes

Den ermittelten Governance-Kompetenzen werden
Symbole zugeordnet.

Anwendung und Toolbar der Strukturkarte
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Kooperationsverfahren
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Die ermittelten Governance-Kompetenzen werden in die
STRUKTURKARTE der Interviewpartnerin / des
Interviewpartners geman Auspragung der Kompetenzen
und inklusive Qualitat der Akteursbeziehung
eingetragen.

Str te der
© Katja Helms 0412009

Projokt:

Mitarbeiter des

prigung im Interviow i Aktoure:
innorer Krois: hoch; duBerer Ring: niodrig

Staat/
Verwaitung
freie + Akteure mit delagierten

Flanungbiros *

Mitarbeiter
Statplanungs-

Aktewre

andere dor

[ Akteure - Kommunal
politie”

Bilrger

ziviqessiiscnatiiche
Einzelakteure®

zivigesellschafiiche.

Akteure”: Itermediare.

Organisationen, kolektive
Gruppen

* potentielle informelle Ideengeber / Entscheidungstréger
** formele Entscheidungstrager

theratur und Bildnachweis
Benz, Arthur (2004). Governance — Modebegriff oder niltzliches sozialwissenschaftliches Konzept? In Arthur Benz (Hrsg.). Governance —
Rogioron inkomploron Roglystomon. Eine Einfifrung (.11:29), Wesbaden: S Vrlag fr Sodavissenscraen
Feuerstein, Thomas J. (2005/2008). Manual (CANAG) ur Ein flexibles
Verfahren fiir die Ausbildung und Praxis Sozialer Arberr W\esbaden ‘Social Science Open Accass Repository,

Die STRUKTURKARTEN werden am Ende des Kodierprozesses erstellt, um

- die Kodierungsergebnisse theoriegeleitet (deduktiv) zu verdichten, zu
verkniipfen, zu abstrahieren und zu visualisieren (Ubersetzung der
Interviews als nicht vergleichbare Akteursbeschreibungen in einen
vergleichbaren Maf3stab)

- durch Methoden- und Perspektiventriangulation (Verknipfung
verschiedener Analysemethoden: qualitative Datenauswertung und der
Einsatz der quantitativen STRUKTURKARTEN sowie Verknupfung
verschiedener Perspektiven: Eigen- und Fremdwahrnehmung) den
Erkenntnisgewinn der Studie zu erhdhen.

Fichtor, Hed: Jaftiks, Pala & Knort-Siedow, Thomas (2004). Governance Capacty fir ine wissonsbasirto Stadtantwicklng, n Uf
Matthiesen (Hrsa.). Stadirogion und Wissen. Analysen und Pladoyers firoine wissensbasierte Stadipolik (S.309-336). Wiesbaden: VS
Vertag fir Sozialwissenschaften.
Glaser, Bamey G. (1978). Theoretical sensiiity: Advances in the methodology of grounded theory. Mil Valley: Sociology Press.
Healy, Patsy; Cars, Géran; Madanipour, Al & de Magalhaes, Claudio (2002a). Transforming governance, insiitutional analysis and
instiutional capacity. In Goran Cars, Patsy Healey, Al Madanipour & Ciaudio de Magalnaes (Hrsg.). Urban governance, institutional
capacily and social milleux (S.6-28). Aldershot: Ashgate.
Healy, Patsy; Cars, Goran; Madanipour, All & de Magalhaes, Claudio (2002b). Urban govemance capacily in complex societis:
Challenges of insttutional adapion. In Goran Cars, Patsy Healey, Al Madanipour & Claudio de Magalhaes (Hrsg.). Urban governance,
institutional capacity and social milleux (S.204-225). Aldershot: Ashgate.
in, Robert L. & Antonuc, Toni C. (1980). Convoys of fe course: Attachment, roes, and social support. In Paul B. Baltes & Onville G.

(¢irsg.). Life-span development and behavior (.383-405). New York: Acaderic Press
Matthiesen, Uif & Birkner, Hans-Joachim (2004). Wissensmileus ~ Zur sozialon Konstruktion und analytischen Rekonstruktion oines

seuen Sozialraum-Typus. In UIf Matthiesen (Hrsg.). Stadtrogion und Wisson. Analysen und Pladoyers fir oino wissensbasiorte
Stacpoltk (S.65-89). Wiesbaden: VS Verlag fur Sozialwissenschaten
Maynz, Renate (2004). Governance im modernen Staat. In Arthur Benz (Hrsg.). Governance — Regieren in komplexen Regelsystemen.
Eino Einfiihrung (S.85-76). Wiesbaden: V'S Verlag flr Sozialwissenschaften.
Straus, Florian (1894). Netzwerkanalyse  egozentriorto Netzwerkkarten als Instrument zur Erhobung von sozialen Beziehungen in
qualtativen Interviews. In Materialien des Teiprojekles AB des SFB 33 (Hrsg.). Minchen: LMU Minchen
Straus, Floran (2002). Perspektiven 'g und Praxis. Wiesbaden: Deulscher
Universitats-Verlag
Witzel, Ancreas (2000). Das problemzentiiert Interview. Forum Qualiative Sozialforschung / Forum: Qualiative Social Ressarch, 1(1),
Art. 22, htp:linbn-resolving.delurn:nbnde:0114-1qs0001228 [Zugrif 05/2008]
Bild 1 und 2 sowie 6 bis 8: eigene Aufnahmen
Bild 3 und 4 fr die Studie zur Verfigung gestelt durch das Biro BW+P Landschafisarchitekten, Netzeband
Bild 5: Institut fr intornationale Architektur-Dokumentation GmbH & Co. KG: Wasserband in Gorltz. In: DETAIL 0612004




